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Det virtuelle kontor er

fremtidens arbejdsplad

At kunne arbejde effektivt uanset lokalitet og enhed er det nye ’'must-have’ for virksomheder. Star det til
VINCENTZ AS skal en virtuel lasning samle og integrere bade telefoni, video og fildeling i samme applikation.

Af Peter Klar

en virtuelle arbejdsplads har faet en serlig opmerksomhed
D under corona-pandemien. Det at vi alle nu skal kunne arbejde

hjemmefra, uden at miste evnen til at kommunikere effektivt
med vores kunder og forretningsforbindelser, er blevet et ‘'must have’
-scenarie for mange virksomheder.

“Muligheden at kunne arbejde og samarbejde virtuelt i virksom-
heden, giver rum for en fleksibilitet, som kommer medarbejder og
virksomhed til gavn. Nar viarbejder i virtuelle teams, giver det os gode
muligheder for at afvikle mere effektive meder,” siger Frank Vestergren
Vincentz, direktor for VINCENTZ AS, der leverer FleXmobility
Cloud® med Mitel MiTeam Meetings til dansk erhvervsliv, som en
As-a-Service (cloudbaseret service, red.).

For, under og efter modet

Den cloudbaserede modelgsning har derudover den fordel, at den
skaber et virtuelt rum, deltagerne kan besoge og arbejde i bade for
og efter selve modet, fordi alle informationer er samlet i en stream,
der er tilgeengelig for alle modedeltagerne.

”Sé snart medeinvitationen er sendt ud, oprettes et virtuelt rum,
som alle inviterede kan deltage i, og fa adgang til oplysninger der kan
vaere nyttige inden medet: Hvem inviteres, dagsordenen, tidligere
medereferater, praesentationer og andre vigtige dokumenter, film,
links og andre filer,” forklarer Frank Vestergren Vincentz.

For medet far deltagerne mulighed for at stille spergsmal, chatte,
give afklaringer, vedheefte filer osv. i det virtuelle rum.

Med Mitel MiTeam Meetings tilbyder VINCENTZ AS en cloudbase-
ret multi-party-video medelesning som, i basisversionen, understotter
meder med op til 100 deltagere.

Alle enheder

Det virtuelle kontor fungerer ikke 100 procent, uden at veere integreret
i virksomhedens telefonilgsning, som enhver anden arbejdsplads i
firmaet. Derfor skal medarbejderens direkte nummer fungere som
et sdkaldt One-number, der virker pa bade fastnet- og mobiltelefon, s&

der altid benyttes samme telefonnummer, uanset om medarbejderen
er pa farten, arbejder hjemmefra eller er pa kontoret. P4 samme méade
skal status sld igennem ligegyldigt hvor medarbejderen arbejder og
hvilken enhed der benyttes, sé man ikke forstyrres under igangveerende
firmasamtaler eller moder.

Det klares med FleXmobility Cloud” - en mobil IP-telefonilgsning i
Skyen, VINCENTZ AS leverer pd baggrund af Mitel’s MiVoice Business
platform for telefoni og multimediekontaktcenter, der leverer komplet
funktionalitet til den virtuelle arbejdsplads.

FleXmobility Cloud® er et effektivt redskab, der fungerer pa alle
enheder, gor alle kommunikationsformer nemt tilgaengelige og bringer
UC&C (Unified Communications & Collaborations, red.) naturligt ind
maden, vi vil kommunikere og samarbejde pa fremtidens arbejdsplads.

Modeapplikationen MiTeam Meetings er fuldt integreret i
FleXmobility Cloud® lgsningen, sa medefunktionen aktiveres med
ét enkelt klik.

”Vi tilbyder med FleXmobility Cloud® én samlet Mitel-powered
lpsning, til meder, teamfunktionalitet og IP-telefoni, hvor alt fungerer
fra én applikation, i stedet for flere,” siger Frank Vestergren Vincentz.

Sikkerhed og databeskyttelse

I FleXmobility Cloud” er al kommunikation ud aflgsningen krypteret.
Men folsomme og personlige data og dokumenter skal ogsa beskyttes,
nar vores medarbejderstyrke arbejder i virtuelle mgderum og fra
hjemmekontoret. MiTeam Meetings dokumentdeling er baseret pa
Mitel CloudLink, hvor data lageres sikkert og centralt, samtidig med
det er tilgaengeligt for autoriserede brugere.

Samme méde hver gang

“En moderne virtuel arbejdsplads skal understotte en ensartet brugero-
plevelse, fungere pa samme made og med samme skeermvisning, uanset
hvorfra jeg arbejder. Ligeledes skal kunder, jeg taler med eller mine
kollegaer, ikke maerke nogen forskel om jeg arbejder hjemmefra eller
fra en arbejdsplads i firmaet. Og jeg skal have ssamme muligheder, nar
betjener opkald pa min mobil, som nar jeg gor det fra min computer,”
siger Frank Vestergren Vincentz.
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Frank Vestergren Vincentz, direktor for virksomheden
VINCENTZ AS, som tilbyder FleXmobility Cloud® og
MiTeam Meetings i samarbejde med Mitel.

Se mere pa www.vincentz.dk

FleXmobility Cloud® og MiTeam Meetings er
baseret pa teknologi fra Mitel, som med mere
end 70 millioner brugere i 100 lande, er en af
de hurtigst voksende globale UC&C providere,
den farste provider der naede 5 millioner globale
cloud brugere og er anerkendt af Gartner som
markedsleder fem ar i traek.
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